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Datenschutzerklarung

Stand: 8.2.2024

Der Schutz von personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten lhre Daten daher ausschlieBlich auf
Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Uber die
wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Dienste sowie welche Rechte Sie nach dem
geltenden Datenschutzrecht haben und wie Sie diese ausuiben kénnen.

Im Sinne des Artikel 13 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) erteilen wir lhnen nachstehende
Informationen uber die von uns als Verantwortlichen der Datenverarbeitung bei lhnen erhobenen
personenbezogenen Daten.

Verantwortlicher der Datenverarbeitung

Glasfaseranschluss Bau GmbH
Schardinger StraBe 35

A-4910 Ried im Innkreis

Telefon: +43 7752 22440

E-Mail: office@glasfaseranschluss-bau.at

Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?

e Datenvon Privatkunden und Ansprechpersonen von Unternehmen (Name, Adresse, Kontaktdaten,
Position im Unternehmen)

Dariiber hinaus konnen darunter auch folgende Daten fallen:

e Auftragsdaten

e Daten aus der Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtung

e Werbe- und Vertriebsdaten

e Dokumentationsdaten

e Daten zur Erfullung gesetzlicher und regulatorischer Anforderungen

Fiir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?

e  Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1b DSGVO): Wir verwenden lhre Kontakt-, und
Auftragsdaten (personenbezogene Daten, Art. 4 Nr. 2 DSGVO), um unsere Produkte und Dienste
einzurichten und zu warten sowie flir administrative Zwecke. Dazu zahlen zum Beispiel Beschaffung,
Beratung und Rechnungslegung.

e Im Rahmen lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DSGVO): Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten erteilt haben, erfolgt eine Verarbeitung nur gemaB den in der
Zustimmungserklarung festgelegten Zwecken und im darin vereinbarten Umfang. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden, sofern nicht gesetzliche
Bestimmungen dem entgegenstehen.

e  Zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1c DSGVO): Gewisse gesetzliche Verpflichtungen,
denen die Glasfaseranschluss Bau GmbH unterliegt, verpflichten uns zur Durchfiihrung von
Datenverarbeitungen.
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Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1f DSGVO).

Soweit erforderlich erfolgt eine Datenweitergabe an Forderstellen, Versicherungen, Finanzdienstleister
und Auskunfteien zur Ermittlung von Ausfallsrisiken.

Innerhalb der Unternehmensgruppe der Infotech Holding GmbH erfolgt eine Datenubermittlung fur
interne Verwaltungszwecke.

|/

Woher beziehen wir lhre Daten?

Wir beziehen lhre Daten durch persénlichen Kontakt bzw. Weitergabe von Ansprechpersonen durch lhr
Unternehmen oder Eingabe innerhalb des Kontaktformulars auf unserer Website. Bei Glasfaserausbauprojekten
erhalten wir Daten von Verwaltungsbehorden. Weiters beziehen wir Adressdaten der HEROLD Business Data
GmbH.

Wer erhilt lhre Daten?

e Von uns beauftragte Auftragsverarbeiter (z.B. IT-Dienstleister) erhalten Ihre Daten, sofern sie diese zur
Erfallung ihrer jeweiligen Aufgabe bendtigen. Samtliche Auftragsverarbeiter sind vertraglich entsprechend
dazu verpflichtet, lhre Daten vertraulich zu behandeln und nur im Rahmen der Leistungserbringung zu
verarbeiten.

e Versanddienstleister.

e Berater, Prifer und Behorden wie z.B. Steuerberater, Finanzverwaltung.

e Inkassobluros, Kreditschutzverbande.

e Forderstellen, Finanzdienstleister und Versicherungen.

e Unternehmen der Infotech Holding GmbH Unternehmensgruppe.

Wie lange werden lhre Daten gespeichert und verarbeitet?

e Firdie Dauer der gesamten Geschaftsbeziehung (vom Erstkontakt Uber die Auftragsabwicklung bis hin
zur Beendigung des Vertrags oder eines offenen Rechtsverfahrens) sowie daruber hinaus bis zum Ende
der gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (z.B. steuerrechtliche
Aufbewahrungspflicht nach § 132 Abs. 1 BAO: 7 Jahre).

Sind Sie zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

e Sie mussen jene personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfihrung
unserer Geschaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind.
Sofern Sie uns diese Daten nicht zur Verfigung stellen wollen, missen wir den Abschluss des Vertrages
oder die Ausfuhrung des Auftrags in der Regel ablehnen. Einen bestehenden Vertrag konnen wir in diesem
Fall nicht mehr erfullen und mussen diesen folglich beenden.

e Wenn wir Sie fur eine Datenverarbeitung um eine Einwilligung bitten, sind Sie nicht verpflichtet, diese
Einwilligung zu erteilen. Ohne Einwilligung unterbleibt diese Datenverarbeitung, weitere Konsequenzen
sind damit nicht verbunden.

Werden lhre Daten an Drittlander tibermittelt?

Die Glasfaseranschluss Bau GmbH flihrt alle Datenverarbeitungstatigkeiten ausschlieBlich innerhalb der EU bzw.
des EWR durch. Falls ein Auftragsverarbeiter Datenverarbeitungstatigkeiten zumindest zum Teil auBerhalb der EU
bzw. des EWR durchflhrt stellt die Glasfaseranschluss Bau GmbH die datenschutzrechtliche Zulassigkeit durch
entsprechende MaBnahmen fur ein angemessenes Datenschutzniveau sicher.
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Verarbeitet die Glasfaseranschluss Bau GmbH Daten zur Web-Analyse?
Cookies

Damit Sie das Webangebot der Glasfaseranschluss Bau GmbH ohne Einschrankung nutzen kénnen, verwenden
wir sogenannte ,,Cookies”. Cookies sind kleine Dateien, die eine Wiedererkennung des Nutzers und eine Analyse
lhrer Nutzung unserer Website ermdglichen. In diesen Dateien wird eine zufallig erzeugte eindeutige
Identifikationsnummer abgelegt. AuBerdem enthéalt ein Cookie die Angabe Uber seine Herkunft und die
Speicherfrist. Cookies konnen auf keine anderen Daten auf lhren Computer zugreifen, diese lesen oder verandern.

Von den durch die Glasfaseranschluss Bau GmbH gesetzten Cookies geht keine Gefahr fliir das Computersystem
des Nutzers aus, da diese keinen Schaden verursachen und auch keine Viren o.a. enthalten. Die meisten Cookies
auf dieser Website werden automatisch geloscht (Session-Cookies). Die Glasfaseranschluss Bau GmbH
verwendet zugleich auch dauerhafte Cookies, um Sie wieder zu erkennen, wenn Sie die Website der
Glasfaseranschluss Bau GmbH erneut besuchen. Diese dauerhaften Cookies kdnnen Sie jederzeit manuellin
Ihrem Browser loschen.

Der Einsatz von Cookies kann durch entsprechende Einstellungen des Browsers unterbunden werden. Sofern lhr
Browser die ,,Do-Not-Track“-Technik unterstitzt und Sie diese aktiviert haben, wird Uber Ihren Besuch kein
Nutzungsprofil erstellt. Bitte beachten Sie, dass durch das Blockieren oder Loschen von Cookies Ihre Online-
Erfahrung beeintrachtigt werden und Sie daran hindern kénnte, diese Website vollstandig zu nutzen.

Matomo

Wir verwenden die Open-Source-Software Matomo zur Analyse und statistischen Auswertung der Nutzung der
Website. Hierzu werden Cookies eingesetzt. Die dadurch erhaltenen Informationen Uber die Websitenutzung
werden ausschlieBlich an unsere Server Ubertragen und in pseudonymen Nutzungsprofilen zusammengefasst.
Die Daten werden zur Auswertung der Nutzung der Website verwendet. Eine Weitergabe der erfassten Daten an
Dritte erfolgt nicht.

Google Maps

Wir setzen auf unserer Seite die Komponente ,,Google Maps“ der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (,Google“) ein.

Bei jedem einzelnen Aufruf der Komponente ,,Google Maps“ wird von Google ein Cookie gesetzt, um bei der
Anzeige der Seite, auf der die Komponente ,,Google Maps*“ integriert ist, Nutzereinstellungen und -daten zu
verarbeiten. Dieses Cookie wird im Regelfall nicht durch das SchlieBen des Browsers geldscht, sondern lauft nach
einer bestimmten Zeit ab, soweit es nicht von lhnen zuvor manuell geldscht wird.

Wenn Sie mit dieser Verarbeitung |hrer Daten nicht einverstanden sind, so besteht die Moglichkeit, den Service
von ,Google Maps“ zu deaktivieren und auf diesem Weg die Ubertragung von Daten an Google zu verhindern.
Dazu mussen Sie die Java-Script-Funktion in Ihrem Browser deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass
Sie in diesem Fall die Komponente ,,Google Maps“ nicht oder nur eingeschrankt nutzen kénnen.

Den Umfang sowie den Zweck dieser Datenerhebung, die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
»Google“ selbst sowie die Nutzung von ,,Google Maps“ und der Uber ,,Google Maps*“ erlangten Informationen
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google und den Google-Nutzungsbedingungen, die Sie unter
http://www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html bzw. unter
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html aufrufen kdnnen.
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YouTube-Videos

Auf unserer Website sind YouTube-Videos eingebunden, die auf ,,www.youtube.com*® gespeichert und von
unserer Website direkt abspielbar sind. Hierbei nutzen wir die von YouTube zur Verfligung gestellte Option
»erweiterter Datenschutzmodus®, d.h. dass keine Daten Uber Sie als Nutzer an YouTube Ubertragen werden, wenn
Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden auf lhrem Rechner YouTube-Cookies
gespeichert und Daten an den YouTube-Betreiber Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,,Google“), ubertragen. Sofern Sie bei YouTube gespeicherte Videos abspielen, werden mindestens
folgende Daten an Google Ubertragen: IP-Adresse und Cookie-ID, die spezifische Adresse der bei uns
aufgerufenen Seite, Spracheinstellung des Browsers, Systemdatum und Zeit des Aufrufs sowie Kennung lhres
Browsers. Die Datenubertragung erfolgt unabhangig davon, ob Sie tber ein Nutzerkonto bei YouTube eingeloggt
sind oder ob fur Sie kein Nutzerkonto besteht. Sind Sie eingeloggt, werden diese Daten direkt lhrem Konto
zugeordnet. Sie kdnnen diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich vor Aktivierung des Start-Buttons ausloggen.
Google speichert diese Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese fur Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Gegen die Erstellung dieser Nutzungsprofile steht lhnen
ein Widerspruchsrecht zu, dass Sie direkt an Google als Betreiber von YouTube richten mussen. Weitere
Informationen zum Datenschutz von YouTube stellt Google auf www.google.at/intl/de/policies/privacy/ zur
Verfugung. Mit Abspielen der YouTube-Videos erklaren Sie sich mit der Datenverarbeitung durch Google
einverstanden. Eine Verarbeitung der betroffenen Daten durch die Glasfaseranschluss Bau GmbH findet nicht
statt.

Welche Rechte habe ich beziiglich meiner personenbezogenen Daten?

Wir méchten Sie auBerdem noch auf nachstehende Rechte hinweisen, die Ihnen nach der DSGVO bezulglich der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten zustehen:

e Recht auf Auskunft nach Art 15 DSGVO: Sie haben ein Recht auf Information, ob ihre personenbezogenen
Daten verarbeitet werden, sowie uber Umfang und Einzelheiten dieser Verarbeitung;

e Recht auf Berichtigung nach Art 16 DSGVO: Sie haben das Recht, die Berichtigung ihrer Daten zu
verlangen, wenn diese unrichtig sind;

e Recht auf Loéschung nach Art 17 DSGVO: Sie haben das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen die
Loschung ihrer Daten zu verlangen;

e Rechtauf Einschrankung der Verarbeitung nach Art 18 DSGVO: Sie haben das Recht, unter bestimmten
Voraussetzungen zu verlangen, dass die Verarbeitung ihrer Daten eingeschrankt wird;

e Recht auf Datenubertragbarkeit nach Art 20 DSGVO: Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen ihre ihm
bereitgestellten Daten in einem gangigen Format (zurlick) zu erhalten;

e Rechtauf Widerspruch nach Art 21 DSGVO: Sie haben das Recht, aus speziellen Grinden gegen
bestimmte Verarbeitungen ihrer Daten Widerspruch zu erheben.

Sollte es Anlass zu Beschwerden wegen der Verarbeitung Ihrer Daten durch die Glasfaseranschluss Bau GmbH
geben, so kdnnen Sie sich damit auch jederzeit an die 6sterreichische Datenschutzbehorde als Aufsichtsbehdrde
wenden: Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, Tel +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at.
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